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Один из новых видов телефонного 

мошенничества — звонки осуществляются 

обычным способом или через мессенджеры, 

звонящий представляется  сотрудником 

МВД, Следственного комитета, ФСБ, 

сотрудником прокуратуры. Он полностью 

представляется, сообщает номер своего 

служебного удостоверения, и рассказывает, 

что некий человек, используя паспортные 

данные, пытался взять от имени 

«потерпевшего» кредит, или снять денежные 

средства с банковского счета. 

В течение долгого разговора мнимый 

сотрудник органов расспрашивает все 

подробности: вы точно не ходили в это 

отделение по такому-то адресу в такой-то 

день, а вы в принципе туда ходите, а точно ли 

этот человек не является вашим 

родственником? Дальше следует 

предложение поучаствовать в поимке 

преступников. Для этого предлагают 

оформить уже настоящий кредит и перевести 

деньги.  

Убедить клиента взять кредит и украсть у 

него теперь уже кредитные деньги — это 

цель злоумышленников. Причем уловки 

совершенно разные. В основном клиента 

убеждают в том, что против него готовятся 

криминальные действия со стороны других 

групп мошенников, а те, которые ему звонят, 

являются правоохранителями и хотят 

защитить его интересы. Но для того, чтобы 

этих злоумышленников наказать и выявить, 

надо все-таки кредит взять 

 

 

 
 

телефоны для обращений: 

 

Генеральная прокуратура РФ 

тел. 8 (800) 250-79-78 

 

Федеральная служба безопасности РФ  

тел. 8-800-224-22-22 

Следственный Комитет РФ  

тел. 8-800-100-12-60 

 

Министерство внутренних дел РФ 

тел. 8-800-222-74-47 

 
Прокуратура города Волгореченска 

г.Волгореченск, ул.Имени 50-летия 

Ленинского Комсомола, д.58  

тел. 8 (49453) 3-14-56 
 

tel:+7%20(800)%20250-79-78


Чтобы не стать жертвой телефонных 

мошенников нужно знать и помнить: 

Следователи СК России и сотрудники 

других правоохранительных органов, на 

которых возложены обязанности по 

проведению предварительного следствия, 

производят вызов граждан в порядке, 

установленном законодательством. Лица 

вызываются повесткой. При этом 

должностное лицо никогда не требует по 

телефону предоставления персональных 

данных и банковских реквизитов, 

информации по счетам и пластиковым 

картам. 

Важно! Ни по телефону, ни в ходе очной 

беседы сотрудники правоохранительных 

органов (СК России, ФСБ России, МВД 

России, Росгвардии и другие) не заявляют 

требований о переводе денежных средств на 

какие-либо счета. Это незаконно. Любые 

предложения о содействии 

правоохранительным органам, например, в 

поимке преступников путем перечисления 

денежных средств на указанные 

«собеседником» счета, либо с целью 

обезопасить сбережения от противоправных 

действий третьих лиц – это явный признак 

мошенничества, о чем необходимо сообщить 

в правоохранительные органы.       

 

Мошенники, представляющиеся 

следователями и другими сотрудниками 

госорганов, в подтверждение своих слов 

предупреждают и реально направляют 

фальшивые «документы», и вновь просят 

перевести денежные средства  под каким-

либо предлогом. Как правило, используется 

адрес собеседника, который есть в открытом 

доступе. 

Важно!  Следует помнить, что в случае, 

когда потерпевший сообщает 

злоумышленнику о том, что сам перезвонит в 

государственные органы и финансовые 

организации для уточнения всей информации 

по данному вопросу, он может натолкнуться 

на провокации. Мошенники зачастую путем 

угроз и недостоверной информации 

пытаются убедить абонента не делать этого, 

поскольку якобы может произойти 

«разглашение определенных сведений, за что 

действующим законодательством 

предусмотрена ответственность». Данные 

заявления не являются правомерными и 

рассчитаны на запугивание абонента, 

который может растеряться и 

отказаться  проверить поступившую 

информацию и достоверность документов. 

Не поддавайтесь уговорам, угрозам и 

влиянию телефонных мошенников и не 

переводите денежные средства на указанные 

ими счета. 

Основополагающие правила финансовой 

безопасности при поступлении данных 

звонков: 

- никогда не совершать никаких финансовых 

операций по инструкциям, полученным во 

время телефонных разговоров; 

- не сообщать никому реквизиты банковских 

карт, PIN-код, CVC/CVV-коды и 

одноразовые пароли для подтверждения 

операций. 

 

Если вам звонят и представляются 

сотрудником полиции, ФСБ, прокуратуры 

или Следственного комитета, обязательно 

проверяйте эту информацию по телефонам 

«горячих линий» в соответствующем 

государственном органе. 
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